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ABSTRAK 

Rahayuningtyas, Eka Personalia Kristiyan. 2026. Hubungan Dukungan Sosial dengan Tingkat 
Kecemasan pada Pasien Gagal Ginjal Kronik yang Menjalani Hemodialisis di Rumah Sakit Panti 
Waluya Sawahan Malang. Skripsi. Program Studi Sarjana Keperawatan dan Profesi Ners. Sekolah 
Tinggi Ilmu Kesehatan Panti Waluya Malang. Pembimbing:  Ns. Yafet Pradikatama Prihanto, M.Kep 
1 dan Ns. Oda Debora, S.Kep.,M.Kep 

Latar Belakang : Gagal ginjal kronis (GGK) merupakan penyakit progresif yang memerlukan 
terapi hemodialisa seumur hidup. Proses terapi yang berlangsung secara rutin dapat 
menimbulkan berbagai masalah psikologis, salah satunya kecemasan. Dukungan sosial dari 
keluarga, teman, dan orang terdekat berperan penting dalam membantu pasien beradaptasi 
dengan kondisi penyakit sehingga dapat memengaruhi tingkat kecemasan selama menjalani terapi 
hemodialisa. Tujuan : Mengetahui hubungan antara dukungan sosial dengan tingkat kecemasan 
pada pasien gagal ginjal kronis yang menjalani terapi hemodialisa di RS Panti Waluya Sawahan 
Malang. Metode : Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif dengan pendekatan 
cross sectional. Sampel penelitian berjumlah 140 responden yang dipilih menggunakan teknik 
purposive sampling. Instrumen penelitian menggunakan kuesioner Multidimensional Scale of 
Perceived Social Support (MSPSS) untuk mengukur dukungan sosial dan Generalized Anxiety 
Disorder-7 (GAD-7) untuk mengukur tingkat kecemasan. Analisis data dilakukan menggunakan 
uji korelasi Spearman Rank. Hasil : Sebagian besar responden memiliki dukungan sosial kategori 
tinggi sebanyak 81 responden (57,9%), sedangkan tingkat kecemasan sebagian besar berada pada 
kategori minimal sebanyak 51 responden (36,4%). Hasil uji Spearman Rank menunjukkan 
terdapat hubungan yang signifikan antara dukungan sosial dengan tingkat kecemasan pada pasien 
gagal ginjal kronis yang menjalani terapi hemodialisa (r = -0,176; p = 0,037). Diskusi : Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa dukungan sosial berhubungan dengan tingkat kecemasan pasien 
yang menjalani terapi hemodialisa. Semakin tinggi dukungan sosial yang diterima pasien, maka 
tingkat kecemasan cenderung semakin rendah. Oleh karena itu, upaya mempertahankan dan 
meningkatkan dukungan sosial dari keluarga, teman, serta tenaga kesehatan tetap diperlukan 
sebagai bagian dari pelayanan keperawatan yang holistik. Kesimpulan : Penelitian ini 
menegaskan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara dukungan sosial dengan tingkat 
kecemasan pada pasien gagal ginjal kronis yang menjalani terapi hemodialisa di RS Panti Waluya 
Sawahan Malang. 

 

Kata Kunci: dukungan sosial, kecemasan, gagal ginjal kronis, hemodialisa, MSPSS, GAD-7. 
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ABSTRACT 

Rahayuningtyas, Eka Personalia Kristiyan. 2026. The Relationship Between Social Support and Anxiety 
Levels Among Patients with Chronic Kidney Disease Undergoing Hemodialysis at Panti Waluya 
Sawahan Hospital, Malang. Undergraduate Thesis. Bachelor of Nursing and Nursing Professional 
Program. Panti Waluya College of Health Sciences, Malang. Supervisors: Ns. Yafet Pradikatama 
Prihanto, M.Kep. and Ns. Oda Debora, S.Kep., M.Kep. 

 

Background: Chronic kidney disease (CKD) is a progressive disease that requires lifelong 
hemodialysis therapy. Routine hemodialysis treatment may lead to various psychological problems, 
one of which is anxiety. Social support from family, friends, and significant others plays an important 
role in helping patients adapt to their illness and may influence their anxiety levels during 
hemodialysis. Objective: To determine the relationship between social support and anxiety levels 
among patients with chronic kidney disease undergoing hemodialysis at Panti Waluya Sawahan 
Hospital, Malang. Methods: This study employed a quantitative research design with a cross-
sectional approach. A total of 140 respondents were selected using a purposive sampling technique. 
Social support was measured using the Multidimensional Scale of Perceived Social Support 
(MSPSS) questionnaire, while anxiety levels were assessed using the Generalized Anxiety Disorder-
7 (GAD-7) questionnaire. Data were analyzed using the Spearman Rank correlation test. Results: 
Most respondents had a high level of social support (81 respondents; 57.9%), while the majority 
experienced minimal anxiety (51 respondents; 36.4%). The results of the Spearman Rank correlation 
test revealed a statistically significant relationship between social support and anxiety levels among 
patients with chronic kidney disease undergoing hemodialysis (r = -0.176; p = 0.037). Discussion: 
The findings indicate that social support is associated with anxiety levels among patients undergoing 
hemodialysis. Higher levels of perceived social support tend to be associated with lower levels of 
anxiety. Therefore, maintaining and enhancing social support from family members, friends, and 
healthcare professionals is essential as part of holistic nursing care. Conclusion: This study confirms 
that there is a significant relationship between social support and anxiety levels among patients with 
chronic kidney disease undergoing hemodialysis at Panti Waluya Sawahan Hospital, Malang. 

 

Keywords: social support, anxiety, chronic kidney disease, hemodialysis, MSPSS, GAD-7. 
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